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Manual de instalare 

rapidă 
 
 
 
 
 

1 Configurație minimă  
Aparatul se conectează la un computer cu cel puțin următoarele caracteristici: 

- Windows 10 sau 11, sau MacOS Monterey (versiunea 12) sau mai recent 
- Intel i3 pentru versiunile Windows 
- Intel i5 sau cip M1 pentru versiunile MacOS 
- 8 GB RAM 
- Rezoluție recomandată: cel puțin 1600*900 
- Pentru utilizarea unui accesoriu Bluetooth (BioMoov, BlueBack, Emy sau 

Perifit), este necesar să aveți un PC cu Windows 10 sau 11 echipat cu o 
placă Bluetooth sau MacOS 

 
Atenție, software-ul Biostim nu funcționează cu: 

- Windows 10S sau 11S 
- PC-uri cu cip ARM 
- Tabletele sau smartphone-urile (Android sau iOS) 
- Chromebook 

 

2 Software necesar 
Următoarele programe trebuie instalate pe computer: 

- FTDI Driver (instalare prin CDM212xxx_Setup.exe livrat împreună cu software-
ul) 

- Foxit PDF Reader 
 
Dacă nu sunt deja prezente pe computer, fișierele de instalare sunt disponibile pe 
cheia USB în directorul „drivers”. 
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3 Instalare 

3.1 Windows 
Instalați programul pe desktop făcând dublu clic pe utilitarul de instalare (sau 
installation.cmd) din rădăcina cheii. 
 

 
 

Această operațiune creează un director BiostimData în directorul utilizatorului (care 
va conține toate datele pacientului), precum și o comandă rapidă pe desktop. 

3.2 Mac OS 
Lansați programul Biostim_Installer.pkg. 
Această operațiune creează un director BiostimData în directorul utilizatorului (care 
va conține toate datele pacientului), precum și o comandă rapidă pe desktop. 
 

4 Pornire 
Puneți comutatorul de pornire-oprire situat în partea din spate a aparatului pe ON 
„1”. 
Verificați dacă indicatorul luminos verde de pornire se aprinde pe partea din față a 
aparatului. 
 

Lansați programul Biostim pe computer.  
 

5 Verificarea conexiunii 
Verificați dacă conexiunea este stabilită: butonul de pornire de culoare verde. 
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Butonul roșu indică o problemă de comunicare între computer și aparat. În acest 
caz, verificați următoarele: 

• Modulul este sub tensiune, indicatorul verde de pe partea frontală este 
aprins. 

• Cablul USB este conectat corect la dispozitiv și la computer. 
• Driverul FTDI este instalat corect (CDM212xxx_Setup.exe ) 

 
Butonul de pornire de culoare portocalie indică o problemă cu butonul de oprire de 
urgență: 

• Verificați dacă butonul de oprire de urgență este conectat 
• Dacă oprirea de urgență a fost activată, trebuie să reporniți BioStim 

(comutatorul de pornire/oprire din spatele aparatului) 
 

6 În caz de problemă 
Accesați fila Autotest. Dacă se detectează o problemă, aceasta va fi indicată cu roșu 
și va trebui să urmați sfaturile indicate. Dacă nu există conexiune la internet, logo-ul 
autotest va fi roșu. 
 

 
 
Dacă acest lucru nu este suficient, accesați fila Contact din pagina de configurare, 
care vă permite să raportați probleme sau să faceți sugestii prin e-mail. 
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7 Control de la distanță 
 
În timpul instalării, software-ul AnyDesk a fost instalat pe PC. Acesta permite 
controlul de la distanță al PC-ului pentru gestionarea serviciului post-vânzare. 
 
O comandă rapidă este disponibilă pe desktop  
 
 
Pentru a permite unui tehnician să preia controlul, trebuie să îi comunicați numele de 
utilizator și parola care apar în fereastră după lansarea software-ului. 
 

 


